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Eje tematico: Educacion y fortalecimiento de capacidades institucionales.

Resumen: La ponencia que se presenta es resultado de la reflexion vy
sistematizacion pedagdgica, como profesora de la Maestria en Gerencia Educativa
e Innovacion Tecnoldgica de la Universidad Sergio Arboleda v, la Especializacion
en Gerencia Educativa de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia,
sobre el tema de Planeacién y Direccionamiento Estratégico en instituciones
educativas. El proposito es mostrar los resultados de la practica formativa, al
acercar a los estudiantes al contenido de la gerencia y la gestién educativa, en el
escenario del directivo, coordinador y educador colombiano. La introversion
proviene de la observacién y analisis de fuentes escritas por los estudiantes,
acerca de casos de estudio de instituciones seleccionadas, que son presentados
en los encuentros y documentos evaluativos, para escuchar la voz de éstos en

las practicas analizadas.

Es significativo destacar que esta indagacion es a la vez un camino de la gestién

del conocimiento, pues busca detectar, seleccionar, organizar, filtrar y utilizar la
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informacion obtenida, sobre los procesos de direccionamiento estratégico y la

elaboracién del proyecto educativo en las instituciones investigadas.

El propdsito fue caracterizar la situacion existente sobre la cultura prospectiva, el
direccionamiento estratégico y por proyecto, para proponer soluciones, que
generen cambios como investigador, directivo y educador, desde el enfoque de
la Gerencia Humana. El objetivo es exteriorizar experiencias significativas, que
permitan aprender de los problemas y soluciones, para mejorar los procesos

educativos y la cultura institucional.

Palabras clave: Gestion educativa, Gerencia educativa, Prospectiva,

Direccionamiento estratégico, Proyecto Educativo Institucional
Introduccion

Son disimiles las razones que limitan la trasformacion de la gestidon educativa en
las instituciones, desde las politicas educativas y su normatividad y el respeto
desmedido a la norma y el poder; la carencia de didlogos reflexivos; el
desconocimiento de este ambito de la educacidn; la falta de investigacion
educativa; la descontextualizacion de las decisiones; la separacion de lo
pedagdgico y lo administrativo; asi como, la no claridad de propdsitos comunes
sentidos y compartidos; que conducen a inercias provocadas por la
burocratizacién y la costumbre de la cotidianidad, que impiden un pensamiento

y comportamiento critico propositivo.

Es desde este contexto real y la experiencia acumulada por la autora como
profesora e investigadora en instituciones de educacion superior, que se plantean
las siguientes interrogantes: ¢écomo es posible que en las instituciones educativas
no se acuda como fundamento esencial al conocimiento pedagdgico, para pensar
y transformar la gestién educativa? y; équé elementos fundamentan a la gestién

educativa desde un enfoque humanista y cultural?
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Entre las razones que dan una respuesta a lo anterior, esta la necesidad del
analisis epistemoldgico desde la dialéctica entre el enfoque humanista actual de
la ciencia de la administracion de las organizaciones vy, las tendencias de las
ciencias sociales en la educacién, las que en su relacién permiten colocar en el
centro al ser humano, buscando eliminar la tension entre lo pedagdgico y lo
administrativo en un contexto especifico, y avanzar en la conceptualizacion de la

gestion educativa.

El mundo de hoy posee sistemas de conocimientos que amplian la posibilidad de
conocer al ser humano, sus relaciones y organizaciones, desde nuevas
conexiones interdisciplinarias, superando el aislamiento de éstos y, en particular
brindando la posibilidad de relacionar a la pedagogia y la administraciéon en el
campo especifico de la organizacidon educativa, suprimiendo asi posiciones y
enfoques que las contraponen y aislan como “dos culturas”, impidiendo hallar un
punto de inflexién que ubique ambos sistemas de conocimientos en el ambito de

la educacion.

La tendencia en la actualidad de esta problematica, se orienta hacia la
cooperacion de los conocimientos y no hacia la competicion entre éstos, siendo
este el camino adecuado para que asuntos como los problemas globales,
resultado de las decisiones irracionales en la vida de los seres humanos y los
desarrollos sociales, se transformen en soluciones. Ha sido esta irracionalidad,
la que considera la separacion entre la pedagogia y la gestidon como dos culturas,
dos territorios distantes y contradictorios, que implica el empobrecimiento de
uno y el otro. En este sentido, la gestion como accién humana y social, tiene
una estrecha relacion con la intencionalidad y la cooperacion, a través de la
proyeccion, el aprendizaje, la valoracion, entre otros procesos culturales

humanos.

Entonces, se puede afirmar que la gestion puede desplegar su propia

racionalidad, vinculando lo técnico con las emociones, los valores y las creencias.
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En su dimensidn técnica, la gestién comprende un conjunto de procedimientos y
normas, validados en la practica cooperada, que en su forma mas concreta, son
metodologias, procesos y procedimientos, pertenecientes a una cultura propia.
También responde a ciertas creencias, expresadas en la aplicacion de modelos
de gestidn, resultados de paradigmas aceptados y, representaciones sociales y
colectivas existentes, respecto al ser humano, la participacion, el poder, la
autonomia, la organizacién, la autoridad, la toma de decisiones, el uso de la

informacion, el control y la evaluacion.

Es asi que, es posible pensar que la gestion en la educacién, es un conjunto de
acciones cooperadas, que en la educacion debe estar al servicio de lo académico
e investigativo. Es ademas, una condicidon necesaria para facilitar y viabilizar la
cultura institucional y el cambio apropiado al contexto; la proyeccién hacia la
mejora de los procesos educativos; para lo cual hace énfasis en las relaciones
humanas y sociales a través del aprendizaje, los valores compartidos, el trabajo
en equipo, los proyectos conjuntos, la investigacion, la creacion de redes internas
y externas de comunicacion del conocimiento; dependiendo de los recursos

fisicos y financieros de la institucidon y de la capacidad de su adecuada utilizacion.

La institucion educativa requiere que, no solo las directivas piensen y participen
en los procesos para generar los ambientes educativos, sino que ello sea parte
del quehacer pedagdgico de la comunidad educativa para la cultura institucional.
La comunicacion, el didlogo de saberes, la confrontacidon de ideas, los espacios
de participacion y el trabajo conjunto, sélo se pueden construir cuando existe la

intencionalidad y la responsabilidad de todos.
Metodologia utilizada

La metodologia se concretd en el principio de la reflexividad pedagdgica critica,

desde la observacién participante como profesora, durante el desarrollo de los
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encuentros con los estudiantes y, el andlisis de los informes de documentos

evaluativos presentados por éstos.

La sistematizacion se ubicd en la investigacion cualitativa con enfoque de
investigacidn accion de practicas de gerencia y gestidn educativa, desde el punto
de vista de los actores sujetos de aprendizaje, desde las fuentes escritas, a partir
de tareas orientadas sobre el tema vy, la observacion del profesor en los diferentes

debates.

La sistematizacién de manera general es un proceso de interpretacion y analisis
critico de una o varias experiencias ordenadas, sobre una tematica, para
reconstruir la situacion comun existente mediante una caracterizacion, asi como
exponer la logica del proceso vivido en ellas. La finalidad es compartir
conocimientos sobre el estado de un asunto investigado, tomar conciencia de la
situacion y, lograr aprendizajes para motivar la busqueda de posibles soluciones

a los problemas.

Para la sistematizacion se trabajaron los siguientes aspectos: el contenido
curricular constituyente del tema objeto de estudio y, las particularidades de las
instituciones educativas seleccionadas como estudio de caso de interés; todo

orientado por preguntas problemas generadoras de la indagacion.

Las fases de la sistematizacion de las experiencias de los estudios de casos de

las instituciones educativas de la regién fueron:

1. Preparacion: declaracion de los objetivos; conformacién de equipos de
estudio con tareas concretas, orientadas por los contenidos tratados en
los encuentros; seleccion de las instituciones estudios de casos.

2. Orientacion: presentacion de los temas y preguntas orientadoras a los
equipos.

3. Socializacion: Presentacion de los resultados por equipos en plenaria del

aula, para preguntas y propuestas.

La educacién como un bien comun




ISSN: 2805-6655

Congreso
Internacmnal

Memorias del evento

4. Sistematizacion: Observacion de los expuesto y escrito por la profesora y

sintesis de triangulacién de aspectos comunes.

Se constituyeron siete equipos, integrados segun las posibilidades de trabajo
colectivo, relaciones interpersonales e intereses hacia las instituciones escogidas.

Por tanto se trabajd en siete instituciones educativas.
Desarrollo
Cultura prospectiva y estratégica

La administraciéon como sistema de conocimientos sobre las organizaciones e
instituciones ha evolucionado hacia un nuevo enfoque, basado en el paradigma
humanista e integrador, complementando lo instrumental con aspectos
relacionados a la naturaleza del ser humano. Esta nueva y necesaria tendencia
de la llamada Gerencia y Gestidon Humana en la educacién, constituye un cambio
de percepcidon y de accidon, donde los aspectos instrumentales pasan a un
segundo plano vy, la esencia de la gestion esté en el ser humano, su motivacion,
participacion, relaciones, conocimientos, valores, entre otros aspectos, que dan

el contenido a los procesos educativos en sentido amplio. (Arana, 2023).

Esta tendencia es una evolucion historica que se ha producido desde la Economia
y la Administracion, como ciencia y practica en diferentes Escuelas de
pensamiento, desde la gerencia clasica tradicional, de comportamiento; de
relaciones humanas; sistemas; contingencias; hasta la actualidad, que han dado
lugar a la administracién del desarrollo organizacional para el cambio; la gestion
del conocimiento; la gestion por competencias; la administracion por valores;
gestion de la innovacidn; gerencia por procesos; la cultura organizacional; el
marketing relacional; la gestion del talento; entre otras; siendo un rasgo
caracteristico la necesidad de armonizar lo estratégico de largo y mediano plazo,
desde la prospectiva y, lo cotidiano o de corto plazo, referido a lo tactico, para la

realizacion de proyectos. Entre ambos planos de la administracién y de la gestion,
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existe una estrecha relacién y condicionamiento, referido a lo estratégico o vision
de futuro, que permite el cambio y la innovacion de los procesos educativos. En
el corto plazo, la ejecucidn de lo proyectado y su posibilidad de ajuste segun los
contextos, en objetivos concretos, planes, proyectos, tareas y actividades, que
deben ser gestionadas y administradas con coherencia, pertinencia, eficacia y
eficiencia, en el uso de los recursos organizacionales disponibles. En este sentido,
se identifica con la etapa de la realizacidon concreta de la mision, hacia la vision y
los objetivos estratégicos; que requiere de liderazgos, relaciones democraticas,
trabajo en equipo, valores compartidos, entre otros aspectos, que permiten la
realizacion de las propuestas estratégicas en el marco de las politicas y
normatividades existentes, que regulan las instituciones educativas en el pais, asi
como combinar las diferentes tendencias de cambio en la practica cotidiana de la

institucién a través de planes y proyectos. .

Por lo anterior, la prospectiva como filosofia de la creatividad para el cambio vy,
el modelo de gerencia estratégica educativa (MGEE), que se concreta en el
direccionamiento estratégico, son conocimientos cardinales para la gestidn
educativa, pues permiten construir escenarios, que exploran y encaminan
proyectos para cambios futuros en la institucion. La prospectiva es una disciplina,
que permite pronosticar y anticipar el futuro para el cambio que se desea,
mediante métodos y técnicas de planificacion, ejecucion y control evaluacion
estratégica. Es un conocimiento relacionado con la investigacion y la innovacion,
para la toma de decisiones y, actuar consecuentemente. Es la acciéon humana de
proyeccion, de mirar hacia el futuro e irlo construyendo, basada en los hechos

pasados y situaciones presentes.

La prospectiva ademas de constituir una concepcion de la accion humana, es una
metodologia, que se fundamenta en que el futuro es un ideal, una utopia
realizable desde el conocimiento, cuando el ser humano y sus organizaciones lo
proyectan y gestionan desde la libertad, la voluntad y el poder hacer. Es asi que,

la proyeccidn construida desde la prospectiva conlleva al proceso de
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direccionamiento estratégico en la institucion educativa, contiene la planeacion,

la ejecucidn, el seguimiento, control y la evaluacién sistematica.
Construccion de experiencias

Este contenido introduce a los estudiantes futuros educadores y gestores
educativos, en la reflexividad pedagdgica para las soluciones a los problemas de
las instituciones, relacionados con la gerencia y la gestién de los procesos
académicos, desde la perspectiva y tendencia de la Gerencia Humana, la que es
resultado de los cambios hacia el necesario reconocimiento del sujeto productor
del conocimiento. La institucién educativa requiere que no sdlo las directivas
piensen y participen en los procesos de generacion de ambientes educativos
como parte de las funciones de un cargo; sino que también el maestro o profesor,
desde la comunicacidn, el didlogo, la confrontacién de ideas, los espacios de
participaciéon y el trabajo colaborativo conjunto, construyan apoyados en la
pedagogia como conocimiento y medio de la profesidn, que educa y transforma

cultura.

Segun Mejia y Manjarrés (2014), la ensefianza por investigacioén constituye una
concepcion pedagdgica y una estrategia didactica, que permite desarrollar
capacidades de imaginacion, expresion oral y escrita, pensamiento critico y
capacidad de trabajo en equipo, entre otras. La ensefianza por investigacion
resulta un modelo para proponer soluciones nuevas a las situaciones reales. La
estrategia que se propone realizar, es concretar la investigacion formativa como
un eje transversal en el microcurriculo y, en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, mediante la exigencia de la lectura, escritura y tareas por problemas
y proyectos de investigacion de aula, que se concreta en: diagnosticar en los
estudiantes los conocimientos previos; sus intereses sobre el contenido del
programa; disenar la propuesta de programa desde la particularidad del aula, los
intereses y necesidades de los estudiantes; destacar el posicionamiento

epistémico de la ciencia de la administracion, para asumir posiciones actuales
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humanistas de la gerencia y gestion; definir y construir ejes polémicos que
derivan en casos problemas y estudios simulados, para construir el proyecto de
aula; encuadrar la responsabilidad y disciplina para el aprendizaje auténomo y
colaborativo; estructurar equipos de trabajo y entrenarlos para generar ideas
creativas; evaluar mediante actividades participativas: foros, paneles, mesas
redondas, conversatorios, las cuales deben estar acompafiadas de resultados
escritos, con el apoyo de técnicas investigativas como entrevistas y encuestas;
asi como, establecer relacion con los trabajos de grado; recurrir a la

autoevaluacion individual y la coevaluacion colectiva del trabajo en equipos.

La experiencia sistematizada que se expone se extrae de dos cursos: Planeacion
y Mercadeo Educativo de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia,
sede Tunja y Prospectiva y Planeacion Estratégica de la Universidad Sergio
Arboleda, que tienen como propdsito el estudio de tematicas como planeacion
educativa, direccionamiento estratégico, estrategias financieras y de mercadeo
educativo; contenidos poco conocidos en el ambito de las instituciones por la
comunidad educativa. Entre las competencias planteadas estan que los
estudiantes: interpreten los desafios y tendencias actuales de la gerencia y la
gestion en las instituciones educativas, enfatizando en los enfoques humanistas,
renovadores, critico-pedagdgicos y estratégicos; fundamenten la contribucion del
pensamiento y la practica de la prospectiva, para el cambio estratégico en la
cultura institucional; establezcan las limitaciones de la relacion entre la
prospectiva, la direccion estratégica y el proyecto educativo institucional;
caractericen los problemas principales existentes en la elaboracién del Proyecto
Educativo Institucional en las instituciones educativas y; expongan los rasgos del
liderazgo estratégico, como clave en la cultura de la gestidon educativa estratégica

institucional.

Los encuentros se realizaron bajo las siguientes estrategias de ensefianza-
aprendizaje: talleres de estudio de caso; trabajo de campo grupal; debates en

conferencias; plenarias de discusién; debates de bibliografia especializada y
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videos; elaboracién de escritos resimenes por temas e, informe técnico final de

los casos practicos estudiados.

Los conocimientos aprendidos son objeto de interés de investigacion en el campo
de la gerencia y la gestion en la Educacién colombiana, como parte de la
continuidad de estudios de los egresados y, de la participacion en los cambios de
las instituciones educativas en que laboran; también son complementos a la
informacidn necesaria para el tratamiento de otros temas. La metodologia de
ensefianza-aprendizaje se ajusta a la investigacion formativa, apoyandose en lo
planteado por Mejia y Manjarrés (2014), sobre la ensefanza por investigacion.
La ensefianza por investigacién resulta un modelo para proponer soluciones
nuevas a las situaciones reales, contribuyendo a la formacion por competencias
del perfil del gerente y gestor de los procesos educativos, lo cual permite al
estudiante pensar propuestas de cambios en entornos profesionales
seleccionados vy, participar en eventos, talleres, congresos y conferencias a nivel

nacional. (Arana, 2018)

El caracter investigativo esta expresado en el ejercicio formativo de aula, respecto
al estudio de casos de instituciones seleccionadas por equipos de trabajo, que
tiene como resultado un informe técnico con los siguientes apartados del analisis
del direccionamiento estratégico, en aspectos tales como: el diagndstico
prospectivo; el proceso de planeacion estratégica y; las estrategias financieras y

de mercadeo educativo.

Lo anterior construye un proyecto de aula, que encuadra la responsabilidad y
disciplina para el aprendizaje autonomo y colaborativo; estructura equipos de
trabajo para generar ideas creativas; desarrolla actividades participativas como
foros, paneles, mesas redondas, conversatorios, las cuales deben estar
acompafadas de resultados escritos, con el apoyo de técnicas investigativas

como entrevistas y encuestas; establece relacién con los trabajos de grado.
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El trabajo de campo exploratorio se ubica en un escenario-contexto, para
desplegar un informe técnico sobre los siguientes apartados del direccionamiento
estratégico de una institucion educativa: diagndstico prospectivo; proceso de
planeacion estratégica; elaboracion y desarrollo del PEI y; la determinacion de
estrategias financieras y de mercado educativo. El estudio se orienta mediante

la siguiente guia de trabajo:

1. Pasos iniciales para desarrollar un trabajo de campo.

e Identificar un equipo de trabajo de campo para comenzar.

e Escoger la institucion educativa objeto de estudio en el tema a tratar.

e Visitar el lugar de estudio para tener una primera impresion de las
posibilidades de trabajo.

e Seleccionar las técnicas de trabajo mas adecuadas para ejecutar.

e Establecer un cronograma de acciones de acuerdo a los contenidos de
estudio.

e Gestionar adecuadamente los procesos acordados.

e Recoger y analizar la informacion segun el contenido tratado en clases.

e Comunicar los resultados en cada encuentro.

e Sistematizar los resultados parciales en un informe técnico final.

2. Técnicas de recogida de informacion: encuesta y entrevista.

e Son procedimientos operativos, rigurosos, bien definidos, trasmisibles,
susceptibles de ser aplicados, son adaptados a un fin definido. Son
recursos que dispone el investigador como la entrevista y encuesta a
través de cuestionarios. La encuesta se realiza a través de preguntas que
pueden ser presentadas en un medio fisico o digital. La entrevista,
mediante preguntas cerradas o abiertas. La cerrada plantea preguntas
preestablecidas y puntuales. La abierta plantea preguntas amplias o
temas. Procesamiento de la informacidn recopilada en tablas, graficas y

analisis.

La educacién como un bien comun




ISSN: 2805-6655

I Congreso
Internacmnal

Memorias del evento

3. Contenidos y categorias de estudio a explorar en la institucion educativa
seleccionada por equipo.

Tarea I: Prospectiva y Diagndstico Estratégico

e (¢Se aplica la planeacion estratégica en la institucion?

e (Qué pasos se desarrollaron para elaborar la vision del PEI?

e SQué métodos y técnicas se aplicaron para elaborar la vision del PEI?

e (¢Como participaron los docentes y administrativos en el diagnostico
estrategico inicial, que permite identificar los problemas a solucionar a
mediano o largo plazo?

e ¢COmo se expresan dichos problemas en la vision de la institucion?

e (Qué importancia tiene para los docentes, estudiantes, personal
administrativo y trabajadores el PEI?

Tarea II. Planeacion en las instituciones educativas: objetivos estratégicos,
estrategias financieras y de mercadeo, planes y proyectos.

e (Qué es planeacion estratégica?

e cPor qué el PEI es un producto de la planeacion estratégica?

e (cEntre las estrategias existentes se identifican estrategias financieras y de
mercadeo?

Tarea III: Presupuesto

e Presentar por equipo un andlisis del presupuesto de la institucion

educativa que indago, preferiblemente del afio 2022 o 2023, y derivar una

propuesta de estrategia financiera.
Resultados

Como profesora de ambos cursos, desde la reflexividad pedagdgica y la
observacion participante como técnica, durante el desarrollo de los encuentros
de presentacion por los estudiantes y, posteriormente el analisis de contenido de
los informes finales revelados por éstos, se realizd la necesaria triangulacion
categorial, que permitid sistematizar las limitaciones mas comunes, sobre el

direccionamiento estratégico en las instituciones objeto de estudio, desde las
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categorias siguientes: prospectiva y diagndstico estratégico; gerencia humana y
estratégica; relacion planeacidon estratégica y proyecto educativo; coherencia
entre el modelo pedagdgico y el enfoque de gerencia y gestion educativa; el
contexto en el proyecto educativo institucional; conocimiento de la gerencia y
gestion educativa por los directivos; estrategias financieras; gestion en las
instituciones rurales; desarrollo de habilidades digitales; consolidacion de redes
académicas local y nacional. A continuacion se resumen las categorias

emergentes:

e Carencia de un proceso de diagnostico estratégico objetivo y participativo
de la situacion de la institucién, por la no aplicacién de la prospectiva, que
permita la planificacion estratégica y, el logro de una visién de cambio e
innovacion.

e Desarticulacién entre la practica de la gerencia y las tendencias de la
gerencia humana, en particular la gerencia estratégica, persistiendo el
modelo normativo-instrumental como dominante, con escasa participacion
y colaboracion de la comunidad académica como sujeto de disefio,
proyeccion, planeacion, seguimiento, control y evaluacion de los objetivos
estratégicos, las estrategias, acciones y mejoras al proceso.

e Imperceptible relacion entre el Proyecto Educativo Institucional como
resultado de la planeacidn estratégica y el direccionamiento estratégico,
reflejado en la inexactitud de metas claras, alcanzables, alineadas y
evaluables, mediante logros concretos hacia las necesidades de la
institucién educativa.

e Falta de coherencia entre el modelo pedagdgico y el enfoque de gerencia
y gestion educativa, concentrandose los objetivos estratégicos y sus
estrategias de mejora, en aspectos curriculares y pedagdgicos, no
administrativos y de gestion directiva, financiera, estructural y de

mercadeo que apoyen los procesos educativos.
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e Carencia de sistematicidad en la revision y adecuacién del Proyecto
Educativo Institucional, respecto a los cambios del contexto educativo e
institucional, causando vacios de seguimiento sistematico para controlar,
evaluar y ajustar los logros e impactos.

e Desconocimiento por los directivos de la gerencia y la gestion educativa,
para la construccion del Proyecto Educativo Institucional, la toma de
decisiones, la operatividad y transparencia, el liderazgo democratico y
transformacional, entre otros; resultado de la falta de capacitacion y la no
existencia de un plan de transicion para los cambios del personal directivo,
que permita adquirir el conocimiento y la comprension del funcionamiento
interno de la institucion educativa, el PEI y dar continuidad a las mejoras.

e Reticencias al analisis financiero para el disefo de estrategias y planes de
accion, desde las necesidades institucionales, asi como escasa atencion a
la busqueda de recursos financieros desde lo académico y de planes
coherentes de mercadeo educativo.

e Insuficiencia de la gestion educativa en las instituciones rurales, por el
aislamiento entre la educacion general y la educacidn comunitaria, que
requiere una reconfiguracion de los roles tradicionales de docentes y
estudiantes, que permita un aprendizaje y didlogo desde el contexto.

e Escasa anticipacién al desarrollo de habilidades digitales futuras, en los
procesos educativos y de gestidn, para la formacién en competencias
tecnoldgicas, asi como del disefio y mantenimiento de la infraestructura
tecnoldgica.

e Limitada consolidacion de redes académicas locales y nacionales,
mediante convenios, por poca flexibilidad y adaptabilidad de la gerencia y

gestion educativa, mediante la investigacién e innovacion.
Conclusiones

El cuestionamiento y la problematizacién generada en estos espacios, superaron

los acostumbrados relatos, encaminandose a introducir la comprension de la
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gestion y la gerencia humanista en el andlisis de las experiencias halladas, desde
la escritura y la lectura, pasando de la narracién a la interpretacién y al analisis.
La investigacion formativa desde el estudio de caso, abrié espacios mas reflexivos
y complejos ligados a la practica y, permitio salir de las propias fronteras de lo

conocido.

La investigacion en la formacion de gerentes y gestores educativos como
estrategia formativa, contribuye al cambio de mentalidad en los futuros directivos
y educadores, para la transformacidon de las instituciones educativas; siendo
necesario partir de los conocimientos intuitivos, representacionales e implicitos
de los estudiantes y, convertirlos en intencionales, explicitos y creativos. Sélo asi,
la comunicacion, el didlogo, la participacion, el trabajo colaborativo, los proyectos
y, los valores compartidos, cimentan una gerencia y gestion educativa humana y

democratica.

Lo anterior, expresa la necesidad de la investigacion formativa en las aulas, para
pensar y proponer formas de gerencia y gestién educativa, acordes con los
enfoques contemporaneos de la ciencia y la educacion, que implican una
reconceptualizacion en las formas de pensar y actuar, en relacion con los
procesos administrativos y educativos, desde una perspectiva pedagdgica, que
coloque al ser humano como sujeto individual y colectivo de derecho y deberes,

en el centro de las instituciones y su vida cotidiana.
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